AUTOMOBILE CLUB BRINDISI
Via Dalmazia, 31/B — Tel. 0831-583054 fax 0831-516465
72100 BRINDISI

A tutto il Personale

SEDE

Ep.c. Al'Amministratore Unico

ACI Service Tre Mari SRL

Circolare di servizio n. 6/2019

OGGETTO: iniziativa incrementale tessere fidelizzate.

A partire dalla giornata lavorativa del 31 ottobre 2019, si autorizza il personale addetto alle pratiche
di assistenza automobilistica a proporre ai clienti richiedenti una pratica di passaggio di proprieta o di
rinnovo patente il rilascio gratuito di una tessera SISTEMA fidelizzata (codice iniziativa nazionale: fidelizzati
—1 anno).

La proposta dovra porre l‘accento sul valore intrinseco della tessera, derivante dal carattere
“personale” del soccorso stradale e dalla possibilita di abbinarvi il pagamento automatico della tassa
automobilistica.

Per correttezza professionale, al cliente dovra essere chiarito che la gratuita riguarda solo il primo
anno associativo e che, a partire dal secondo, il costo della tessera — comunque agevolato — sara di € 65,00,
anziché quello pieno di 75,00.

Considerato ovviamente che il rilascio di tale tessera comporta l'inserimento dell’'IBAN del
richiedente, tale rilascio gratuito dovra essere necessariamente contestuale al pagamento della pratica
automobilistica.

fto il Direttore Antonio Beccarisi



